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最終学歴 創価大学教育学部教育学科卒業(1998.3)

取得学位 学士(教育学)

所属 国際教養学科

職位／役職 講師

研究室名 ホスピタリティ・観光学研究室

専門分野 大分類　:社会科学・中分類　:商業、経済学(C2)・小分類　:ホスピタリティデザイン

授業科目
ホスピタリティ論・観光事業論・旅行実務技能論Ⅱ・旅行業特別演習Ⅱ・観光
地理Ⅰ,Ⅱ・観光ビジネス実務総論・ホテル実務技能論・国内運賃・ホテル演
習・ホテルビジネス実務

教育実践における創造的
または工夫した取り組み

①授業で使用する教科書の作成：シラバスに従って効率よく内容を理解させ
ることができるように配慮した教科書を作成するとともに、スライドを使用して
理解度の改善に心がけた。（2015.4～現在）
②わが郷土が観光客誘致のために各市町村の取り組みを探求させ観光ガ
イドブックを作成させた（2016.3）。
③日本国の観光地の探求として、学生独自で旅程表を作成し、その観光
コースをお客様に説明できるよう指導し、発表させた。(2015.10～現在)

職務上の実績
【資格・免許】①総合旅行業務取扱管理者　②国内旅行業務取扱管理者③
秘書検定2級　④サービス接遇担当ビジネス教育担当者資格 ⑤介護職員初
任者（ホームヘルパー２級）資格　⑥精神障害者ホームヘルパー資格

研究テーマ ホスピタリティ教育。持続可能な宮崎県の観光事業。

研究業績

【論文】
①日本一のホスピタリティ・サービスへの探求（単著、南九州短期大学研究
紀要、第22号、P57～P65、2016年）
②北海道(道央圏、道北圏)の魅力とホスピタリティの探求(単著、南九州短期
大学紀要、第24号、P57～P70、2017年)
③一流旅館のホスピタリティと東京観光の魅力の探求(単著、南九州短期大
学紀要、第25号、P11～P20、2019年)

現在所属している学会 日本観光ホスピタリティ教育学会(2015.4～現在)

科研費・受託研究などの採択実績
①平成27年度宮崎市地方創生人材育成支援事業。事業名:「郷土愛とホス
ピタリティ・マインドを持った教養人の養成」（検討委員・実行委員）

社会貢献活動

【講演】
① 潤和会記念病院主催　新入院生研修(2011.11.5・2012.4.19)
②都城霧島工業クラブ主催　新入社員研修(2004.4.6～4.7)
③㈱JA農協観光主催　総合および国内旅行業務取扱管理者対策(1998.８.
～2005.8)


